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-\ PunktKurier.pl

@ REGULAMIN

. Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki Swiadczenia ustug przez PunktKurier.pl zwany dalej Zleceniobiorcg, na rzecz swoich

klientéw zwanych dalej Zleceniodawcami.

. Ustuga posrednictwa kurierskiego obejmuje teren Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraje uwzglednione w Cenniku.

. Przesytki nadawane s3 za posrednictwem nastepujgcych firm kurierskich:

- InPost - Express + UPS - DPD - InPost - Paczkomaty - InPost SA - Pocztex - DHL -
W regulaminie zwane dalej Przewoznikiem.

. Zleceniobiorca swiadczy ustugi kurierskie, ktorych przedmiotem jest odbior, przewiezienie i doreczanie przesytek za

posrednictwem danego Przewoznika.

. Zleceniobiorca nie $wiadczy ustug zwigzanych z nadawaniem przesytek zabronionych prawem Unii Europejskiej, prawem polskim

oraz przesytkami znajdujgcym i sie na listach rzeczy wytaczonych z przewozu przez Przewoznikéw (informacje do wglagdu w
regulaminach Przewoznikéw dostepnych na stronach internetowych Przewoznikow).

. Koszt zwrotu przesytki nieodebranej pokrywa Zleceniodawca, w wysokosci kosztéw nadania.

. Ubezpieczenie przesyitki przez Przewoznika obejmuje uszkodzenie oraz zaginiecie przesytki w trakcie transportu zgodnie z

regulaminem Przewoznikow.

. Prawidtowe spakowanie i zabezpieczenie przesytki przed wysytka nalezy do obowigzkéw Zleceniodawcy. W przypadku uszkodzenia

lub zniszczenia przesytki w wyniku nieprawidfowego spakowania i zabezpieczenia Przewoznik jest uprawniony do odmowy
wyptaty rekompensaty.

Opakowanie i zabezpieczenie przesytki wlicza sie do jej masy.

. W przypadku uszkodzenia przesytki nalezy postepowac zgodnie z podpunktami w kolejnosci:
* przyjecie przesytki

* spisanie protokotu reklamacyjnego z Kurierem (odpowiedni druk posiada Kurier dostarczajacy przesytke lub jest on dostepny

na stronie danego przewoznika)
* przestanie druku do danego Przewoznika w celu zgtoszenia reklamacyjnego.

Rodzaje przesytek, ceny przesytek krajowych, przesytek zagranicznych oraz ustug dodatkowych reguluje Cennik umieszczony i
dostepny na stronie internetowej www.punktkurier.pl lub dostepny w punkcie.

Przesytki s dostarczane do oséb prywatnych oraz firm.

W celu nadania przesytki konieczne jest podanie przez Zleceniodawce danych nadawcy oraz odbiorcy w tym imie, nazwisko,
doktadny adres, numer telefonu kontaktowego. Zleceniobiorca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu niedoreczenia,
nieprawidtowego lub btednego doreczenia przesytki w wypadku podania nieprawidtowych

Zleceniobiorca na wszystkie zlecenia wystawia Zleceniodawcy fakture VAT lub odpowiednio rachunek.

Za ewentualne uszkodzenia przesytek w transporcie, jak rowniez zaginiecie, odpowiada Przewoznik, zgodnie ze swoimi
regulaminami

Adresy stron monitorowania nadanych przesytek (w zaleznosci od Przewoznika)
*  www.inpost.pl
*  www.ups.com.pl

e  www.dpd.pl
*  www.gls-group.eu

*  www.pocztex.pl

Osoba nadajaca przesytke akceptuje Regulamin, jak réwniez regulaminy Przewoznikow. Wszystkie regulaminy sg dostepne na
stronach przewoznikdow.

Zleceniobiorca zapewnia ochrone danych osobowych Zleceniodawcy oraz odbiorcy przesytki.

Klient ma obowigzek sprawdzi¢ poprawnos¢ danych adresowych, umieszczonych na etykiecie paczkowej. Po odejsciu od kasy
reklamacje z tytutu btednie nadanych (btednie zaadresowanych) przesytek nie bedg uwzgledniane.

Zleceniobiorca nie bierze odpowiedzialnosci z tytuty nastepstw powstatych w wyniku btednie doreczonych przesytek.

Nadanie przesyiki jest jednoznaczne z akceptacjg regulaminu.

Regulamin obowigzuje od 01.01.2022 do odwotania.
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